Reisikindlustus

Kindlustusteenuse teabedokument

AB ,Lietuvos draudimas” Eesti filiaal

Teabedokumendis on reisikindlustuse Uldine Ulevaade. See ei kajasta teie kindlustushuvist ja ndudmistest lahtuvaid kindlustuslepingu tingimusi.
Lepingutingimused on muudes dokumentides, nditeks pakkumuses, kindlustustingimustesja poliisil.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?

Reisikindlustus on eelkdige ootamatu ja valtimatu ravikulu kindlustus valisreisi ajal. Kindlustatakse inimese tervis, et hivi tada vadlismaal ilmneva
tenisekahjustuse Wi tekkiva kehavigastuse ravikulu. Lisaks Wib reisikindlustus hGlmata reisil kaasas olevate asjade kindlustust ehk pagasikindlustust,

samuti reisi drajaamisest voi katkemisest te kkinud kulude kindlustust ehkreisitorke kindlustust.

Mida kindlustatakse?
J B

La htuvalt lepingu s dlmimisel valitud kindlustus-

vGimalusest on kindlustatud

v

poliisile margitud inimese tervis. Hlvitatakse kulu
valtimatule arstiabile, haiguse vé ljaselgitamiseks
tehtavad vajalikud meditsiinilised uuringud ja
teenused valismaal. Samuti kulu retsepti-
ravimitele, meditsiinilistele abivahenditele ja
arstiabiga seotudtranspordile, sh haige kodumaale
toimetamine;

reisil kaasas olevadriietus-ja tarbeesemed
isiklikuks kasutuseks. Hiivitatakse esemete varguse,
havimise voi kahjustumise labi tekkinud kahju.
Pagasi hilinemise korral hiivitatakse kohe
vajaminevate esmatarbekaupade s oetamise voi
rentimise kulu;

Reisitorke korral hiivitatakse lisakulu majutusele ja
transpordile reisi jatkamiseks voi koduriiki
tagasipodrdumiseks. Reisi drajaamisel hivitatakse
kasutamata jddnudreisiteenused ja |l epingulised
kohustusedreisikorraldaja ees;

reisil eraisikule va stutuskindlustusega te kkivad
nouded. Hivitatakse kindlustatu vdi tema lapse
pooltkolmandatele isikutele tahtmatult tekitatud
kahju;

reisil 5nnetusjuhtumi tagajarjel te kkinud
kehavigastus, mille alusel makstakse i nimesele
thekordset hivitist.

v" Meditsiiniabi kindlustusjuhtumon kindlustatu
haigestumine vi haiguse dgenemine, samuti reisiajal
tekkivtervisekahjustus voi ke havigastus, millega
kaasneb valismaal va ltimatu a rstiabi va jadus voi inimese
surm.

v' Pagasikindlustus hdImab tavaliselt kindlustatud eseme

v
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vargustja roovimist;

kahjustumist voi havimist, kui ese oli antud
transpordi- vdi majutusettevotte jarelevalve alla;
hilinemist valisriigi siht-voi Umberistumiskohta;

v"  Reisitdrkekindlustuse kindlustusjuhtumid on tavaliselt

v

reisi katkemine voi drajaamine kindlustatu, tema
|ahedase voi ainsa reisikaaslase haigestumise,
onnetusjuhtumivdisurma tottu;

hilinemine, mis on pohjustatud regulaartranspordi
hilinemisest voi mittevaljumisest halbade
ilmaolude, tehnilise rikke vdi liiklusGnnetuse tottu;

kindlustatu voi tema lahedase sattumine 6nnetuse

Mida ei kindlustata?

x

Kindlustatud eiole

x

X

inimene, kelle alaline elukoht ei ole Eesti Vabariigis;
taimed, toiduained, joogid, sigaretid, sularaha,
pangakaardid, dokumendid, kasikirjad, joonised,
mudelid, kauba- vdi tootendidised, va artpaberid,
info, laskemoon, [6hkeained, mootorsdidukid,
muusikariistad, to6riistad, antiikesemed, kunst,
mulgiks transporditavad esemed;

kindlustatu valduses purunenud voi kaotsildinud
esemed;

asjad, mis voivad pagasis lihtsasti puruneda,
tekitada sdovitavat voi maarduvat kahju, ntvein,
klaasesemed, kodukeemia, prillid, paikeseprillid.

Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?
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Loetelu hlvitamisele mitte kuuluvast kahjust ontoodud
kindlustustingimustes, mille kohaselt ei hiivitata naiteks
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kahju, mille tekkimine ei olnud ettenagematu;
kahju osa, mis ontekkinud seoses ohutusnduete
tditmata jatmisega;

kahju, mison tekkinud kliendi ta htlusest voi raskest
hooletusest;

kahju seoses psiihhiaatriliste haiguste —naiteks
depressiooni, skisofreenia, drevushdirete —raviga;
alkoholi, ravimite vm ainete Gledoosist voi
narkootiliste ainete kasutamisest te kkinud kahju;
kulu alternatiivmeditsiinile, vabamiitgi ravimitele,

taastusravile, hambaravile, v.a va ltimatu
hambaravi.

Kui selles ei ole lepingut sdlmides eraldi kokku lepitud,
ei hivitata naiteks
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riskiohtliku tegevuse — s port, riskiohtlik tegevus,
riskiohtlikt66 — kaigus toimunud
ravikulukindlustuse juhtumi kahju;
reisitdrkekindlustuse kahju, mis te kkis
loodusonnetuse tottu;

reisitdrkekindlustuse kahju, mis tekkis seoses
Urituse drajaamisega;

kahju, mistekib sellest, et reisikorraldaja,
transpordiettevote véi majutusettevote 10 petab
tegevuse voi ei tdida lepingus kokkulepitut. Samuti
kahju, mison tingitud streigist vGi reisiteenuse
pakkuja pankrotist;

reisitorkekindlustuse kahju, mis tekkis seosesomal
soovil reisist |loobumisega;

Teatudkulu hivitatakse vaid osaliselt. Naiteks



voi kuriteo ohvriks nii, et kindlustatu peab reisi ara
jatma voi katkestama.

v" Vastutuskindlustuse juhtumi alusel hiivitatakse kuni 1500 eurot;

kroonilise haiguse dagenemisega seotud valtimatu
arstiabi—kuni 1500 eurot;

Pagasi hilinemise korral hlvitatakse esmatarbe-
kaupade soetamise kulu kuni 35 eurot 66paevas;

hambaravi kulu htivitatakse kuni 200 euro ulatuses;
raseduse tisistustega seotud ravikulud hivitatakse

o= omo

o

kolmandatele isikutele tekitatud isikukahju ja
esemekahju ning kindlustatu digusabikulud.
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v" Onnetusjuhtumikindlustuse puhul hiivitatakse
kindlustatule dnnetusjuhtumi tagajarjel tekkinud
kehavigastuste raskusastmele vastav protsent
kindlustussummast.

o

Hivitist varastamise v3i ro 6vimise korral
arvestatakse Gihe eseme eest kuni pool kogu
pagasikindlustusekindlustussummast.

v" Kindlustussumma on maérgitud poliisil.

Kus ma olen kindlustatud?

v" Kindlustuslepingu s 8lmimisel pakub kindlustusandja vdimalust valida kindlustuslepingu ke htivuse te rritooriumi. Kindlustus kehtib
poliisil margitud kindlustusvétja ja kindlustusandja va hel kokkulepitud territooriumil.

Millised on minu kohustused?

—  Enne kindlustuslepingu sélmimist tuleb esitada kindlustusandja kiisitud andmed. Esitatud teave peab olema tdielik ja dige.
Kindlustusandja eeldab, et klient esitab ka ilma kindlustusandja kisimusteta teabe, mille s uhtes kindlustusandjal on oluline dratuntav
huvi ja millelon oluline m&ju kindlustusmaksele.

—  Kindlustusandjat tuleb teavitada riskiasjaoludest ja nende muutumisest.
—  Kindlustusvétja pohikohustus on tasuda kindlustusmakse.
—  Taitatulebkindlustuslepingus margitud ohutusndudeid, milleks muu hulgason
— kindlustatu peab oma tegevuses arvestama oma seisundit, olusid ja tavalisi kditumisnorme;
— oma asjutuleb hoida maistlikul viisil;
— asjadtuleb pakkida viisil, et need ei purune ega kahjusta teisi asju pagasis, arvestades tavalist pagasi kditlemist;
— tulebtaita arsti,reisikorraldaja, politsei jt juhiseid;
— tulebjargidariigija teiste asjakohaseid soovitusi, sh naiteks te rviseameti s oovitusiva ktsineerimise kohta.
—  Kindlustusandjat tuleb kindlustusjuhtumist viivitamata teavitada ja jargida tema juhiseid.

— Ammendavloetelu kindlustusvotja kohustustest on toodud kindlustustingimustes.

Millal ja kuidas ma maksan?
Kindlustusmakse suurus ja tasumise tahtaeg on poliisil. Tavaliselt tasutakse makse arve alusel pangaiilekandega.

Kui leping loetakse s 6lmituks makse tasumisest, siis pakkumuses on margitud aeg, mille jooksul tuleb makse tasuda.

Millal kindlustuskaitse algab ja I6ppeb?

Kindlustuskaitse algab kindlustusperioodi alguskuupaeval. Ki ndlustuskaitse |6 ppeb kindlustusperioodi méodumisel.
Reisitorkekindlustuse kindlustusperiood algab tavaliselt 72 tunni moddudes kindlustuslepingu sélmimisest.

Reisikindlustuse | epingut saab tavaliselt sdlmida tGiheks kindlaks reisiks voi siis kogu aastaks, niiet kindlustatud on ké&ik reisid aasta
jooksul —seda nimetatakse korduvreisikindlustuseks. Korduvreisikindlustuse puhul tuleb arvestada, et kindlustuskaitse kehtib lepingus
margitud pdevade arvu jooksul alatesreisialgusest.

Kindlustuskaitse vGib 16p peda e nne | epingus margitud kindlustusperioodi |6ppu. Naiteks voib kindlustusandja lepingu |6 petada, kui
kindlustusmakse on tasumata.

Kuidas saan kindlustuslepingu I6petada?

Lepinguldpetamiseks tuleb esitada s ooviavaldus kindlustusandjale. Tavaliselt saab | epingu enne td htaega | 6petada vaid kindlustusvétja ja
kindlustusandja kokkuleppel.

Tingimusi kindlustuslepingu | Opetamise, Ulesiittemise ja sellest taganemise kohta vt PZU kindlustuslepingute iildtingimustest.



